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01 Saluto del presidente

Cari soci, collaboratrici e collaboratori, amiche e amici,

e con particolare piacere che esprimo qualche riflessione in occasione della
presentazione del rapporto di attivita 2024.

Per quanto mi riguarda sono convinto che il rapporto d’attivita rappresenta un momento
di particolare importanza per la vita della Cooperativa.

Il documento, cosi come € stato impostato, non si limita a repertoriare le azioni
compiute nel corso di un anno, ma illustra e permette di cogliere quali sono stati i
progetti, le sfide e le scelte in ambito sociale e formativo che hanno caratterizzato un
determinato percorso. Nel testo si intrecciano elementi prettamente qualitativi con
altri piu descrittivi e quantitativi, senza tralasciare incursioni verso iniziative orientate
al futuro. Abbiamo dunque tra le mani un documento dinamico, aperto che consente di
individuare come nelle diverse e variegate attivita si ritrovano i valori e gli scopi
persequiti dalla Cooperativa. Basta scorrere le pagine per riconoscere nelle numerose
azioni la volonta di sviluppare e rafforzare, sempre con approcci diversi e originali, la
solidarieta, la coesione sociale e la cultura comunitaria.

Da parte mia mi permetto di rivolgere un pressante invito a leggere, approfondire e
dibattere questo documento. Si tratta di un processo necessario per consolidare la
collaborazione, rafforzare la condivisione dei valori che reggono la Cooperativa e, nel
contempo, alimentare il percorso di crescita e sviluppo.

Approfitto di questa occasione per ringraziare la direzione, le collaboratici e i
collaboratori, i volontari e gli amici per aver creduto e soprattutto partecipato alla vita
della Cooperativa in questo 2024. Senza la vostra passione, competenza e disponibilita
non sarebbe mai stato possibile trovare risposte convincenti e innovative per
promuovere l'inclusione e la solidarieta.

Un caloroso saluto

Per il Comitato: Francesco Vanetta
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02 Saluto della

direzione

A tutte e tuttile/i socie/i, amiche/i e sostenitrici/ori,

con grande piacere vi porgo il mio saluto e vi ringrazio per il vostro continuo sostegno e
coinvolgimento nelle attivita della nostra cooperativa.

112024 e stato un anno di sfide, ma anche di importanti traguardi e nuovi inizi.

Grazie al lavoro instancabile di colleghe e colleghi, volontarie e volontari e partner, siamo riusciti
a consolidare il lavoro svolto fino ad ora e a proporre nuovi progetti. La creativita e le idee sono
sempre il cuore delle attivita della Cooperativa Baobab.

Nel mio primo anno in qualita di direttrice ho potuto osservare quanto la Cooperativa sia una
realta importante per la comunita, riconosciuta e amata. Per moltissime persone e famiglie e un
punto di riferimento. La crescita esponenziale delle richieste di partecipazione e di
collaborazioni ne e la dimostrazione.

Nel 2024 la Cooperativa ha rinforzato la collaborazione con gli altri enti del territorio, sia a livello
locale che cantonale e al contempo ci siamo concentrate sulla raccolta fondi e al
consolidamento dei vari settori di attivita.

Il presente rapporto dattivita € la testimonianza concreta di quanto abbiamo realizzato
assieme.

Viinvito a sfogliare queste pagine con lo stesso entusiasmo con cui ci impegniamo ogni giorno,
nella speranza che possano ispirarvi e rafforzare il vostro legame con la nostra missione.

Grazie per essere parte di tutto questo!

Federica Giudici, Direttrice

Cooperativa Baobab
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03 La nostra missione

Cooperativa Baobab: la tua storia, la nostra storia.

Insieme possiamo promuovere la partecipazione, l'educazione
informale e l'integrazione, rafforzando le competenze di ognuno.

Crediamo che ogni persona porti con sé una storia unica, una
ricchezza di esperienze e interessi che, messi insieme, possono
contribuire a trasformare la comunita. La nostra forza nasce
dall'idea che l'incontro e lo scambio - di esperienze, conoscenze e
culture - siano il motore di una crescita reciproca. Per noi,
educazione informale e integrazione non sono solo strumenti, mail
cuore pulsante di una societa che vuole lenire le barriere e
costruire legami autentici tra le persone. Con le nostre attivita e il
nostro impegno vogliamo creare spazi accoglienti dove la diversita
diventi risorsa, dove ogni competenza sia valorizzata e ogni voce
venga ascoltata. Vivere la Cooperativa Baobab significa
trasformare le sfide quotidiane in opportunita, facendo di ogni
incontro un passo verso un futuro piu inclusivo, resiliente e ricco di
possibilita per tutte e tutti.

L'équipe BAOBAB
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04 Baobab in cifre

e 40 famiglie iscritte agliincontri di
socializzazione

e 50iscritti agliincontri di socializzazione
linguistica

e 25iscritti agliincontri di cucito

e 80 bambini partecipanti

¢ 16 nazionalita rappresentate

Incontri Baobab

e 627 utentiregistrati
Bibliobaobab * 1244 prestiti effettuati
¢ 91 nuove iscrizioni
e 35incontridi sostegno scolastico con 20 bambini e 15 ragazzi per
incontro
e 45 classi scolastiche accolte per il progetto “Amahoro”
e 23 laboratori di scrittura con 10-15 partecipanti per incontro

Giovanibaobab * 898 ore sul territorio
* 2'829 giovani incontrati(621ragazze e 2'208 ragazzi)

e 203 uscite in diversiluoghi della regione
¢ Evento Filo Conduttore 2.0 allo Skate Park con 200 giovani presenti

¢ 30 eventi organizzati nel 2024
e 45 classi scolastiche accolte per attivita di interculturalita
Scuola Daro ¢ Incremento del 35% nelle attivita regolari(da 95 partecipanti
nel 2023 a oltre 140 nel 2024)
¢ Incremento del 20% nella partecipazione agli eventi
straordinari(da 300 partecipanti nel 2023 a circa 370 nel 2024)

Accompagnamento S e 930 colloqui di supporto Sportello S
e 209 iscrizioni a corsi/colonie estive

e B50iscrizioni a corsi di lingua italiana
e 80 unita famigliari (UF) sequite dal servizio APSI, per un
totale di 212 persone
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05 Incontribaobab

Nel 2024, la Cooperativa Baobab ha continuato a rafforzare la sua missione di inclusione e
socializzazione attraverso il settore IncontriBaobab, che ha offerto numerose attivita a
famiglie e persone in situazioni di vulnerabilita. L'approccio multidisciplinare ha permesso di
rispondere ai bisogni della comunita, valorizzando le competenze di ogni partecipante e
favorendo l'integrazione nel tessuto sociale del territorio.

Le attivita principali regolari hanno incluso: Preasilo, Incontri di socializzazione linguistica,
Laboratori di cucito, Pranzi comunitari, Colonia estiva, Laboratori di bicicletta e Sportello
sociale.

Nel 2024 Baobab ha accolto 80 bambini, 40 famiglie e persone di 16 nazionalita diverse,
consolidando il proprio ruolo di spazio di riferimento per l'integrazione.

Tra le novita dellanno, spiccano la partecipazione alla Corsa della Speranza con la
preparazione di dolci etnici, 'adesione alla campagna “Centri di socializzazione: bambini in
gioco, genitori insieme”, il trasferimento dellatelier di cucito in spazi piu ampi e la
collaborazione con una medica di famiglia per incontri dedicati alla salute e a migliorare la
comunicazione fra famiglie e pediatri.

Le collaborazioni con enti e associazioni locali sono state fondamentali: il CEP di Bellinzona ha
sostenuto i corsi di bicicletta, Turrita Nuoto ha offerto lezioni di nuoto per donne, il Teatro
Sociale ha garantito ingressi gratuiti agli spettacoli per famiglie, mentre 'UFaG ha promosso
nuove iniziative per la socializzazione.

IncontriBaobab si conferma come un punto di riferimento per il supporto alla genitorialita e
alla prima infanzia, offrendo un luogo accogliente dove le famiglie possono costruire relazioni,

ricevere supporto e acquisire strumenti per una maggiore autonomia sociale.
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06 Bibliobaobab

Anche nel 2024, BiblioBaobab ha proseqguito la sua intensa attivita nellambito
dell'interculturalita e plurilinguismo. Oltre ad accogliere a fornire prestiti di libri e DVD
BiblioBaobab ha continuato a promuove numerose attivita rivolte all'integrazione e alla
coesione sociale.

Nel corso dell'anno sono stati organizzati numerosi eventi, tra cui la Notte dei Pupazzi, Ia
presentazione di libri e letture animate in occasione di festival e giornate dedicate alla
lettura. Un progetto di rilievo ¢ la Biblioteca umana, inaugurata durante la Settimana contro
il razzismo, che offre un'opportunita di scambio diretto di storie ed esperienze tra le
persone, per promuovere una societa piu accogliente e contro gli stereotipi e i pregiudizi.

Le collaborazioni con scuole, associazioni e altre biblioteche hanno rafforzato la rete di
supporto e condivisione, con un focus particolare sulla formazione di docenti ed educatori
all'interculturalita.

Grande attenzione é dedicata all'integrazione e alla valorizzazione del plurilinguismo, con
progetti come "Amahoro”, rivolto alle scuole, e "L'altralingua”, laboratori di scrittura per
stranieri. Incontri mensili come "Colazioni in giro per il mondo” e "Italiano giocando”
favoriscono la conoscenza delle culture presenti nel territorio e 'apprendimento della lingua
italiana attraverso il gioco.

Per il 2025, BiblioBaobab si pone l'obiettivo di estendere gli orari, migliorare l'accessibilita e
ottimizzare il catalogo librario in rete con altre biblioteche locali.

Un altro traguardo importante sara il rafforzamento delle attivita di raccolta fondi per
garantire la sostenibilita del progetto, con la speranza di rendere BiblioBaobab un punto di
riferimento stabile e sempre piu inclusivo per la comunita.

In sintesi, il 2024 e stato un anno ricco di iniziative e crescita, confermando il ruolo
fondamentale della biblioteca nel promuovere linterculturalita e linclusione sociale

attraverso la lettura e la condivisione di saperi.
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07 Giovanibaobab

THE SOCIAL TRUCK

Il team del TST ogni settimana hanno alternato uscite sul territorio e momenti di
coordinamento per migliorare l'intervento. Bellinzona & una citta in continua evoluzione, e il
lavoro del team ha permesso di individuare le principali zone di ritrovo giovanile, ma anche di
notare come alcune aree si siano svuotate nel tempo. Mentre alcuni quartieri si sono rivelati
meno frequentati, si sono aperte nuove opportunita di incontro in luoghi diversi, che saranno
al centro dell'attenzione nel 2025.

Uno degli obiettivi di The Social Truck € offrire ai giovani alternative concrete ai soliti spazi di
ritrovo. In questottica, il Social Wagon ha cercato di proporre un punto di aggregazione
itinerante, con eventi ed esperienze nuove.

Il Torneo di Basket 3x3 ha confermato il suo successo, coinvolgendo numerosi ragazzi e
prospettandosi come un appuntamento fisso nel panorama sportivo cittadino. Un momento
particolarmente significativo & stato Filo Conduttore 2.0, un evento organizzato allo Skate
Park in collaborazione con FOPSI, che ha attirato circa 200 giovani, permettendo loro di
entrare in contatto con i servizi di prossimita e ricevendo anche una buona copertura
mediatica grazie a RSI Spam.

A livello di risorse, il progetto ha ottenuto un importante riconoscimento con la vittoria del
bando “Migros Kulturprozent”, che ha messo a disposizione 8000 franchi per il rinnovo del
truck e lintroduzione di una biblioteca pop-up, un‘idea che permettera di portare anche
cultura e spazi di lettura direttamente nei luoghi frequentati dai ragazzi.

A fine anno € avvenuto il cambio di Truck che verra restaurato nelllambito di un nuovo progetto
nel 2025.

Il nuovo anno portera con sé anche un cambio di squadra. Questo permettera di dare nuova

energia e nuove competenze al progetto.
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08 Scuola Daro

Nel 2024, Scuola Daro ha consolidato il suo ruolo come punto di riferimento per
lintegrazione e la coesione sociale nella regione di Bellinzona. Si e registrato un aumento
significativo di partecipanti sia nelle attivita regolari sia negli eventi speciali, con una
diversificazione delle proposte per rispondere meglio alle esigenze della comunita. La
comunicazione ha avuto un ruolo centrale, con l'aggiunta di una newsletter mensile da
aprile. Gli spazi di Scuola Daro sono concepiti in particolare per enti, associazioni e
comunita che operano nel settore dell’ integrazione e della convivenza tra persone di
differenti origini e culture.
Tra le principali attivita promosse dalle molteplici associazioni si annoverano: corsi di
lingua e supporto allintegrazione (italiano per stranieri, alfabetizzazione, inglese, farsi),
attivita creative e di socializzazione (cucito, conversazione in inglese, yoga, ballo latino),
supporto scolastico (matematica per ragazzi e adulti), incontri per la comunita (intrecci e
parole, attivita per genitori e bambini).
L'esperienza fatta evidenzia la necessita di trasformare Scuola Daro da progetto pilota a
struttura permanente, con:

» Consolidamento delle attivita esistenti e potenziamento delle collaborazioni.

o Ampliamento dello spazio per accogliere meglio la crescente partecipazione.

« Creazione di un polo multifunzionale, con biblioteca interculturale, aree per bambini e

genitori, spazi polivalenti e una caffetteria sociale.
« Maggior coinvolgimento della comunita locale, con eventi e incontri dedicati per

rafforzare il senso di appartenenza e superare eventuali diffidenze.
Un traguardo importante & stato il riconoscimento da parte dellUNHCR, che ha incluso
Scuola Daro nel suo rapporto sulle buone pratiche di integrazione e partecipazione attiva

delle persone rifugiate in Svizzera e Liechtenstein.

Scuola Daro si conferma un progetto di grande impatto sociale, con un futuro orientato

alla crescita e all'inclusione.

Cooperativa Baobab
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09 Accompagnamento S

Nel 2024, lo Sportello S e il Servizio APSI (accompagnamento psico-sociale
allintegrazione) della Cooperativa Baobab hanno continuato a offrire un sostegno
fondamentale per le persone e le famiglie in difficolta alle persone d'origine ucraine con
permesso S. Il loro operato si e focalizzato su vari ambiti cruciali come lintegrazione
linguistica, l'orientamento ai servizi territoriali, il supporto a minori e famiglie vulnerabili e
la gestione di situazioni complesse legate a disagio sociale, salute mentale e emergenza
abitativa.

A sequito del netto aumento di situazioni di fragilita, sono state assunte due nuove
operatrici sociali per il servizio APSIin modo da coprire tutte le regione del Cantone.

Lo Sportello S ha fornito un punto di riferimento per chi ha bisogno di orientamento e
supporto. L'obiettivo principale € stato quello di migliorare l'integrazione delle persone nel
tessuto sociale e lavorativo, fornendo risposte concrete alle loro necessita quotidiane. |l
servizio ha anche giocato un ruolo importante nel fornire informazioni burocratiche e
nellindirizzare gli utenti verso i servizi piu adatti ai loro bisogni.

Il Servizio APSI si & occupato di situazioni particolarmente complesse, come il supporto a
famiglie numerose analfabete, che necessitano di aiuto per gestire servizi scolastici,
sanitari e amministrativi, e Iinserimento scolastico di minori con difficolta, inclusi bambini
con bisogni speciali 0 non accompagnati.

Parallelamente, APSI ha affrontato diverse situazioni di disagio psichico e sociale,
fornendo un accompagnamento sociale a chi vive in condizioni di violenza domestica,
dipendenze o problemi di salute mentale, spesso in stretta collaborazione con avvocati e
servizi sanitari. Inoltre, ha sostenuto anziani e persone con disabilita, aiutandoli ad attivare
i servizi di assistenza necessari.

Un altro aspetto rilevante del lavoro svolto riguarda I'emergenza abitativa e la precarieta
economica. APSI ha gestito casi di sfratto e difficolta nell'accesso alle prestazioni sociali,

collaborando con i servizi legali per garantire il supporto necessario.

Rapporto annuale 2024

Cooperativa Baobab



10 Collaborazioni

Lista dei preziosi enti con i quali collaboriamo, partner e finanziatori- in ordine alfabetico

Associazioni e
organizzazioni

Istituzioni

Finanziatori
privati

Cooperativa Baobab

ABAD, Aletheia RCS, Albatros (Associazione culturale),
ASPI, Associazione Casa DaRe, Associazione Eccoci,
Associazione Giullari di Gulliver, Associazione Il Sole,
Associazione IPl - Insieme per Integrazione, Associazione
LIMEN, Associazione Movimento AvaEva, Associazione Rom
in Ticino, Babel - L'altralingua, Bibliomedia, Circolo del
Cinema di Bellinzona, Comunita Afghana in Ticino (ACCAT),
CatiBio, Centro di Formazione Professionale OCST, Centro
educativo Von Mentlen, Centro Giovani di Monte Carasso,
Centro Ergoterapia Pediatrica (CEP), Croce Rossa Svizzera,
ECAP Ticino, Festival di Letteratura per Ragazzi Storie
Controvento, Festival di Letteratura e Traduzione Babel,
FOPSI, Interbiblio, Metis'Arte Ticino, Pro Infirmis, SOS Debiti,
SOS Ticino, Swiss Albanian Women, Teatro Sociale di
Bellinzona, Tib - Ticino is Burning, Turrita Nuoto.

Citta di Bellinzona, Dipartimento della sanita e della
socialita (DSS) - Canton Ticino, Divisione dell'azione
sociale e delle famiglie - DSS, Scuole comunali di
Bellinzona, Sezione del sostegno sociale - DSS, Servizio
integrazione stranieri, SUPSI, Ufficio del sostegno a enti e
attivita per le famiglie e i giovani (UFaG), Ufficio dei
richiedenti I'asilo e dei rifugiati (URAR).

Amici di Baobab, Club Aperello, Club del Tappo, Donatori
anonimi e individui, Fidinam, Mysecond.
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1 E per il 2025?

Nel 2025 laCooperativa Baobab celebrerai suoi primi 10 anni e sono
previste coinvolgenti attivita per ogni settore di competenza e una grande
festa finale, ma prima dei festeggiamenti...

Elenchiamo i 3 obiettivi generali fondamentali per il 2025::

01 Promuovere valori comunitari e partecipazione

Creare sinergie e collaborazioni fra collaboratori, frequentatori,
volontari, partner e associazioni per favorire il processo
partecipativo.

02 Rimanere fedeli ai valori della Cooperativa

L'ampliamento dei settori d'attivita e i cambiamenti in atto nella
societa attualmente, ciimpongono sempre di piu una riflessione
profonda su come continuare a operare in modo coerente con la
missione della Cooperativa Baobab, senza perdere la nostra
identita e i principi fondamentali che ci guidano.

03 Fundraising e consolidamento finanziario
Per poter creare una struttura di base solida e sana e ampliare le

nostre attivita e sinergie, mettendo a frutto tutta la creativita e le
competenze delle collaboratrici e collaboratori

Cooperativa Baobab
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12 Situazione finanziaria

BILANCIO

M4

Attivo circolante

Mezzi liguidi CHF 18585419

Debitori CHF

Cauzioni CHF 8'314.68

Transitor attivi CHF 29177.40

Totale attive circolante CHF 223427
TOTALE ATTIVI CHF 223'348.27

Capitale di terzi a breve termine

Creditori e fornitor CHF 5'030.00
Cauzicne inquilini CHF 1100.00
Anticipo Catena Solidarieta - DDV CHF 8090.09
Anticipi da Pro Juventute CHF 7'000.00
Accantonamenti CHF 13240.50
Anticipi per BiblioBaobab CHF 32000.00
Donazioni da privati CHF T5'263.05
Anticipo da ICI Migros TST interni CHF 2'000.00
Sussidi anticipi per progetio The Social Truck CHF

Transitori stipendi CHF 477.20
Transitofi passivi CHF 43674.09
Totale capitale di ferzi a breve termine CHF 19387493

Capitale proprio

Capitale sociale CHF 5'400.00
Risultate d'esercizio riportato CHF 18'816.11
Risultato d'esercizio CHF 1'286.23
Totale capitale proprio CHF 294713
TOTALE PASSIVI CHF 223" 346.27

Cooperativa Baobab
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12 Situazione finanziaria

CONTO ECONOMICO

Ricavi, DDV

Contributi da privati

Contributi da enti pubblici attivita corenti

Contributi da enti pubblici progetto The Social Truck

Costi diretti per attivita comrenti

Costi diretti per attivita proggetto The social Truck
Supervisioni e consulenze educative

Totale costi materiale

Salari

Indennita malattia'infortunio & LR

Oneri sociali

.. Salaro contabile - prestazioni esteme
Altri costi del personale

Totale costi del personale

Canone di locazione, spese energie (risc., gas, eletir.acqua)
.. Subaffitto locali

Manutenzione stabile, mobili & attrezzature

Assicurazioni aziendal

Contributi e tasse

Costi ufficio, telefonici, porti, infarmatici

Costi legali e amministrative

Totale costi d'esercizio

31.12.24
CHF  10°000.70
CHF 2414385
CHF  BOBT75.11
CHF  150°000.00
CHF  28'846.88
CHF 9'625.31
CHF 4'545.80
CHF 43721799
CHF  57%%697.90
CHF 0.00
CHF 8538270
CHF  -T619.80
CHF _ 12727.95
CHF  664'186.05
CHF  101'369.65
CHF  -34'550.00
CHF 4335.55
CHF 1084.10
CHF

CHF 981140
CHF

CHF 8205070

Ricavilcost finanzian

CHE

207.69
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13 Contatti e Donazioni

La Cooperativa vive anche grazie al vostro prezioso
contributo per il quale vi ringraziamo!

Cooperativa BAOBAB, Bellinzona
Banca Raiffeisen Bellinzonese e Visagno

IBAN: CH96 8080 8007 1090 1585 6

Contatti

Cooperativa Baobab

Via Vincenzo Vela 3
6500 Bellinzona

Cooperativa Baobab

@ Ia"l[1l @ Scansiona conI'App Twint

www.cooperativabaobab.ch
info@cooperativabaobab.ch
@cooperativa_baobab_bellinzona
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